FORMULAR PRO REKLAMACI ZBOZi

(pfiloha k Reklamacnimu radu e-shopu www.salontk.cz)

Prodavaijici:

Nikola Kalac

misto podnikani: Strapole 50, 338 24 BuSovice
ICO: 051 88 016

E-mail: recepce@tomaskalac.cz

Web: www.salontk.cz

Udaje o zdkaznikovi

JMENO @ PrIMENT: oo
FANe | =17 PP
Tl ON: e
E-mails o

Udaje o reklamovaném zboZzi

NAZEV ProdUKEU: ...cvei i e
Cislo 0bjednAVKY / faktury: .ooueieiciiee e
Datum NAKUPU: ...

Datum prevzeti zboZi: ........c.coveiiiii

Popis zavady

Navrh reseni reklamace

OO vymeéna za nové zbozi

(0 oprava zbozi (pokud je mozna)

O pfimérend sleva z ceny

O vraceni penéz (odstoupeni od smlouvy)

Bankovni Udaje pro vraceni penéz (vyplnte pouze v pripadé
odstoupeni od smlouvy)

CHSIO UCEUS v oottt et e e e e



Podpis zakaznika: .....cccveiiiiiiiii

Pokyny k zaslani zbozi:

ZboZi prosim zaslete cCisté, peclivé zabalené a kompletni (v€etné pfislusenstvi),
nejlépe v plvodnim obalu, na adresu:
Salon TK, Palackého 7, Plzeri 301 00.

K reklamovanému zbozi prilozte tento vyplnény formular a kopii faktury nebo
potvrzeni o ndkupu. Po prijeti vas budeme informovat e-mailem o dalSim
postupu.

Dékujeme, Ze jste si vybrali Salon TK. Vérime, ze vSe vyreSime k vasi
spokojenosti.



